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1. Informacgoes gerais

O Comité de Auditoria (Coaud) da BB Tecnologia e Servicos constitui-se como érgdo estatutario de
carater permanente, que tem por finalidade assessorar o Conselho de Administracdo (Conad) no que
concerne ao exercicio das suas fung¢des de auditoria, supervisao e fiscalizacao.

O colegiado é composto por trés membros, eleitos pelo Conselho de Administracado. Suas atribuicGes
encontram-se formalizadas no respectivo regimento interno, aprovado pelo Conad em 29/06/2018.
Além disso, observam-se as disposi¢Ges previstas na legislagdo vigente, em especial lei 13.303/2016 e
decreto 8.945/2016, e no Estatuto Social da BBTS.

Compete ao Comité, entre outras atribuicGes, acompanhar a contratacao, destituicao e realizagao de
trabalhos pela empresa de auditoria independente; supervisionar as atividades da area de Auditoria
Interna; monitorar a qualidade dos mecanismos e atividades de controles internos; supervisionar a
elaboragdao das demonstragdes financeiras da Companhia; e avaliar e monitorar a exposicao a riscos
da Empresa.

As reunides do Comité ocorrem ordinariamente duas vezes em cada més. O Coaud dispde de canal
para receber denuncias, inclusive sigilosas, internas e externas a empresa, em matérias relacionadas
ao escopo de suas atividades.

2. Atividades realizadas

O Comité de Auditoria realizou, durante o segundo semestre de 2023, 12 reunides que contaram, de
acordo com os temas das pautas, com a participacdo do Presidente da empresa, Diretores, dos
executivos das principais dreas de negdcios e de apoio da BBTS, Auditoria Interna e empresa de
auditoria independente.

O Comité também participou de reunido com o Conselho de Administracdo e com o Conselho Fiscal.

Nessas reunides, abordou-se, em especial, assuntos relacionados ao sistema de governanga
corporativa, auditoria independente e interna, gerenciamento de riscos, controles internos,
compliance, ouvidoria, gestdo financeira, controladoria e contabilidade, supervisdo das
demonstragdes contdbeis e monitoramento de contratos. As a¢des especificas estdo descritas abaixo,
sendo que as situagdes que ensejaram a necessidade de a¢Ges de melhoria foram objeto de indicagdes
aos responsaveis, com acompanhamento das devolutivas pelo Coaud.

O Comité também adotou a¢des destinadas a organizagao e ao funcionamento do prdéprio colegiado,
a saber:

a) Ajustes no calendario de reuniGes de 2023;
b) Aprovacdo do Relatério do Comité de Auditoria referente ao primeiro semestre de 2023;
c) Aprovacdo e ajustes no Plano de Trabalho para o ano de 2024;

d) Reunides com a empresa de auditoria independente.

2.1 Governancga corporativa

a) Avaliagdo, discussdo e recomendagdo da aprovacgdo pelo Conselho de Administragdo das
Politicas da empresa, as definicdes de publicidade no site externo, incluindo a revisdo das
listadas a seguir:

I) Politica de Indicagdo e Sucessao;

I)  Politica de Remuneragdo aos Acionistas;
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2.2

2.3

b)

c)

d)

e)

f)

IlI)  Politica de Risco Reputacgao.
Acompanhamento das metas e indicadores do planejamento estratégico;

Acompanhamento do processo eleitoral do Conselheiro representante dos empregados
para o Conselho de Administragao;

Avaliacdo de ajustes na proposta do Programa de Remuneracdo Varidavel (RVA) e
Participacdo nos Lucros e Resultados (PLR) 2023;

Avaliacdo da proposta de antecipacdo da parcela a vista do Programa de Remuneracao
Variavel (RVA) 2023;

Andlise da prestacdo de contas referente aos valores pagos a titulo de Remuneracao Global
dos Administradores, referente ao periodo de abril/2022 a marco/2023.

Auditoria Independente

a)

b)

f)

g)

Reunido com a Auditoria Independente e a Geréncia de Finangas, Controladoria e
Contabilidade para avaliar o planejamento dos trabalhos de auditoria referentes ao
encerramento do exercicio de 2023;

Discussdao do planejamento, escopo e principais conclusdes obtidas nas revisdes das
demonstragdes financeiras trimestrais;

Analise dos pareceres da Auditoria Independente;
Avaliacdo das Notas Explicativas das Demonstracdes Contdabeis;

Acompanhamento dos cumprimentos das recomendacdes emanadas pela empresa de
Auditoria Independente;

Avaliacdo da independéncia, da adequacdo e da qualidade dos trabalhos da Auditoria
Independente;

Avaliacdo do Relatdrio CCl referente ao exercicio de 2022.

Auditoria Interna

a)

b)

c)

d)

f)

Avaliacdo do Programa de Reconhecimento para os empregados da Auditoria Interna;

Avaliacdo do Planejamento Estratégico Anual e Orcamento da Auditoria Interna da BBTS
para o exercicio de 2024;

Acompanhamento dos trabalhos previstos para o segundo semestre de 2023 e da
implementacdo de a¢des pelas dreas empresariais para minimizacao dos riscos e corregdo
de deficiéncias;

Participacao no processo seletivo para Auditor Interno;
Avaliacdo do Termo de Referéncia para o processo de licitacdo de auditoria externa;

Acompanhamento dos Trabalhos de Auditoria contidos no Plano Anual de Auditoria
Interna — PAAI, com destaque para: Arquitetura de Software, BBTSPrev, Caref,
Deslocamento a Servigo, Estoque sem registro, Gestdo de Pessoas, Gestdo Tributdria,
HIVEplace - Gestao de Fornecedores, Inventario de Outsourcing, Programas de Bonificagao,
Remuneragdo Geral dos Administradores (RGA), RVA e PLR;

Supervisao do cumprimento das recomendagdes de auditoria;
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2.4 Gestao de riscos, controles internos, conformidade e ouvidoria

a)
b)

c)

d)

e)

f)

h)

v)

w)

Avaliacdo da gestdo de riscos operacionais;
Acompanhamento das perdas operacionais;

Supervisao das atividades desenvolvidas na drea de controles internos, com avaliagcdo dos
relatdrios de atividades de riscos controles internos e conformidade;

Acompanhamento das deficiéncias e recomendacdes de melhoria apontados no relatério
de controles internos, bem como os respectivos planos de acdo das areas internas para a
correcao ou melhoria;

Acompanhamento da Matriz de Compliance, contendo as demandas da auditoria
independente e de drgdos externos de fiscalizagdo e controle, inclusive quanto as medidas
implementadas e qualidade das respostas enviadas pela Administracdo;

Supervisdo do Programa de Integridade e acompanhamento dos processos relacionados a
Etica Empresarial;

Acompanhamento do cumprimento das trilhas de treinamento obrigatdrios aos
Estatutarios da empresa;

Acompanhamento das atividades de ouvidoria e do canal ‘Fale com o Coaud’, com analise
das ocorréncias registradas e das tratativas por parte da Administracdo, inclusive quanto
ao conteudo das denuncias apresentadas quando afetos as atividades do Comité de
Auditoria;

Acompanhamento da Matriz de Risco de Estratégia;

Acompanhamento do desempenho dos novos e dos principais negdcios da companhia que
podem impactar o faturamento da empresa;

Acompanhamento das discussdes acerca de valores em aberto com Fornecedores e
Clientes;

Acompanhamento das provisdes para processos judiciais;

Supervisao dos controles relacionados ao Plano de Previdéncia Complementar patrocinado
pela BBTS, especialmente no que tange a CGPAR 38;

Avaliacdo e monitoramento das exposicGes de risco da Empresa, inclusive no tocante a
classificagdo de acordo com a matriz de riscos relevantes da Companhia;

Discussdo e avaliacdo dos fatores de riscos e demais elementos da matriz de riscos
trabalhistas;

Avaliacdo da gestdo de riscos operacionais;

Acompanhamento das perdas operacionais;

Avaliacdo da proposta de atualizacdo dos Testes De Estresse Integrado;
Acompanhamento do processo de certificagdo em cascata;

Supervisao do Programa de Integridade;

Acompanhamento da estruturacdo da Empresa como MSSP e, inclusive, dos riscos
associados;

Acompanhamento dos indicadores do Cobit;

Acompanhar o processo de prevengao e tratamento de incidentes cibernéticos.
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2.5 Gestao financeira, controladoria e contabilidade

a) Acompanhamento das Demonstra¢des Contdbeis Trimestrais referentes ao exercicio de
2023;

b) Discussdo e acompanhamento dos riscos de crédito e liquidez;
c) Acompanhamento das transa¢des com partes relacionadas;

d) Acompanhamento de informacdes relativas as demonstrac¢des financeiras, ao orcamento
e ao fluxo de caixa;

e) Apreciagdo das informagGes contabeis, inclusive quanto a utilizagdo de ativos e gastos
incorridos pela Empresa;

f)  Discussdo e acompanhamento do volume de demandas judiciais e administrativas,
principais acbes e progndsticos de desfecho, incluindo impactos nas provisdes de
contingéncias;

g) Acompanhamento dos investimentos realizados e a realizar, bem como o retorno desses
investimentos, considerando a Estratégia Corporativa;

h) Acompanhamento dos contratos com clientes, fornecedores, aditivos e repactuacdes;
i)  Acompanhamento do desempenho dos novos negdcios;
j) Acompanhamento do desempenho do negdcio de Assisténcia Técnica;

k) Acompanhamento da liquidez da empresa, inclusive no que se refere ao impacto das
perdas relacionadas aos principais negdcios.

3. Conclusoes e recomendacoes

Com base nas atividades desenvolvidas e tendo presente as atribui¢cdes e limitacGes inerentes ao
escopo de sua atuagdo, o Comité de Auditoria da BB Tecnologia e Servicos, no uso de suas atribuicoes
legais e estatutdrias, apresenta as conclusdes de suas avaliagdes.

Até o presente momento ndo foram identificadas ocorréncias que possam comprometer a autonomia
da auditoria Independente relativamente as demonstracGes financeiras da BBTS, no segundo
semestre de 2023, que estdo sendo realizadas pelos Auditores Independentes — Delloite.

A estrutura de controles internos esta instrumentalizada e atende ao porte e a complexidade dos
negdcios da Empresa, sendo objeto de permanente atengdo por parte da administragdao, mostrando-
se compativel face as exposi¢Oes a risco da Empresa.

A Auditoria Interna é efetiva e cumpriu seu planejamento anual. A metodologia de trabalho mostra-
se compativel para atendimento de seus objetivos, em consonadncia com as diretrizes da area de
Auditoria Interna do controlador.

No que se refere ao disposto no inciso VIII, do § 12, do artigo 38, do Decreto 8.945/2016, que trata da
avalia¢do da razoabilidade dos parametros em que se fundamentam os calculos atuariais e o resultado
atuarial dos planos de beneficios, quando a empresa estatal for patrocinadora de entidade fechada
de previdéncia complementar, o Coaud registrou que ndo foi necessario avaliar a razoabilidade dos
parametros dos calculos atuariais uma vez que a modalidade do plano BBTS PREV é de Contribuicdo
Definida (CD), inexistindo risco atuarial.

Em atendimento as competéncias previstas no art. 24, § 19, da Lei 13.303/2016, as solicitacdes,
orientagdes, recomendacles e sugestdes apresentadas as dreas e aos orgdos de governanca da
empresa constam nas respectivas atas de reunides.
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Este relatdrio deverd ser publicado no site da empresa, apds a avaliagao do Conselho de Administragao,
contemplando nos anexos os extratos dos assuntos que constaram nos registros de suas atas, além
de informagdes relativas a assiduidade dos membros do Coaud e frequéncia de realizagcdo das
reunides, em atendimento ao que dispdem os §32 e § 49, do artigo 38, do Decreto 8.945, que tratam
da divulgacao dos extratos das atas do Comité de Auditoria Estatutario.

Brasilia (DF), 24/01/2024.

Comité de Auditoria da BB Tecnologia e Servigos S.A.

Assinado de forma digital

. i Assinado de f digital
Benilton Couto porBeniton Coutods Antonio pzsr'xitgnis e o
da Cunha Dados: 2024.01.24 Gustavo Rodrigues

15:05:31 -03'00" . Dados: 2024.01.24
Rodrigues 15:12:29-03'00'
Benilton Couto da Cunha Antonio Gustavo Rodrigues
Coordenador Membro titular

ILTON LUIS Assinado de forma digital

por ILTON LUIS

SCHWAAB:532 SCHWAAB:53259998004
Dados: 2024.01.24

59998004 15:34:18 -03'00'

llton Luis Schwaab
Membro titular
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Anexo 1 - Reunides do Coaud e participantes

(1) Benilton Couto de Cunha, coordenador desde 17/05/2019

(2) Antonio Gustavo Rodrigues
(3) Ilton Luis Schwaab
SEQUENCIAL DATA DA TIPO PARTICIPANTE
REUNIAO 1 2 3
015/2023 24/07/2023 Ordinaria X X X
016/2023 26/07/2023 Ordinaria X X X
017/2023 28/08/2023 Ordinaria X X X
018/2023 30/08/2023 Ordinaria X X X
019/2023 25/09/2023 Ordindria X X X
020/2023 26/09/2023 Ordinaria X X X
021/2023 23/10/2023 Ordinaria X X X
022/2023 25/10/2023 Ordindria X X X
023/2023 20/11/2023 Ordinaria X X X
024/2023 23/11/2023 Ordinaria X X X
025/2023 18/12/2023 Ordinaria X X X
026/2023 20/12/2023 Ordinaria X X X
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Anexo 2 - Pauta de reunioes

Notas técnicas

REUNIAO NUMERO

015/2023 | Nota Técnica 2023/0299

015/2023 | Nota Técnica 2023/0260 Gepes

015/2023 = Nota Técnica 2023/0376 Gepes

015/2023

Nota Técnica 2023/0372 Geemp, Gepes

015/2023 @ Nota Técnica 2023/0336 Geric

017/2023 | Nota Técnica 2023/0439 Gepes

017/2023 Nota Técnica 2023/0421 Gefic

018/2023 | Nota Técnica 2023/0453 Audit

018/2023 @ Nota Técnica 2023/0441 Geemp

019/2023 | Nota Técnica 2023/0497 Geemp

020/2023 | Nota Técnica 2023/0501 Gepes

021/2023 | Nota Técnica 2022/0407 Gefic

022/2023 | Nota Técnica 2022/0589 Gepes, Proge

023/2023 | Nota Técnica 2023/0026 Gepes

023/2023 | Nota Técnica 2023/0546 Gepes

024/2023 | Nota Técnica 2023/0594 Gefic

024/2023 | Nota Técnica 2023/0615 Geemp

024/2023 | Nota Técnica 2023/0429 Geemp

025/2023 @ Nota Técnica 2023/0677 Gepes

026/2023 | Nota Técnica 2023/0678 Audit

Relatdrios

TEMA

Avaliar e monitorar os relatdrios da
Auditoria Interna

JUL

AGO SET  OUT NOV  DEZ |

Avaliar e monitorar o relatério de Avaliagao
Corporativa, contendo os principais
destaques e resultado do periodo

Acompanhar a gestao das solicitagoes de
reporte do Coaud

Avaliar e monitorar os Riscos Relevantes,
contemplando as Perdas Operacionais

Acompanhar os Riscos de Compliance

Palavra do Presidente da BBTS

>

>
>

Processo de Prevengao e Tratamento de
Incidentes Cibernéticos

Avaliar e monitorar os principais contratos
com clientes e fornecedores

Avaliar e monitorar a execugao da Estratégia
Corporativa Vigente
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Supervisionar as Atividades dos Auditores
Independentes

Avaliar e monitorar, em conjunto com a
Administracao e a Auditoria Interna, a
adequacgdo e a divulgacao das transagoes
com partes relacionadas

Avaliar e monitorar o Relatdrio de Analise
Contabil

Avaliar e monitorar o Relatdrio de Analise
de Liquidez

Avaliar o Relatdrio de Tratamento das
Demandas de Ouvidoria

Avaliar o Relatdrio de Tratamento do Canal
de Dentincias do Coaud

Supervisionar desenvolvidas pela sobre as
atividades desenvolvidas pela area de
integridade e Controles Internos
Acompanhar as Contingéncias Judiciais e
Administrativas (contemplando provisoes e
matriz de riscos trabalhistas)

Acompanhar a estruturagao da BBTS como
MSSP

Acompanhar as Contingéncias Judiciais e
Administrativas (contemplando provisoes e
matriz de riscos trabalhistas)

Acompanhar o Desempenho da Assisténcia
Técnica

Acompanhar o Desempenho dos Novos
Negdcios

Reporte sobre a Trilha de Compliance e
Trilha dos Conselheiros

Avaliar o relatoério do Sistema de Controles
Internos, contemplando o Programa de
Compliance

Avaliar o comparativo do faturamento,
resultado e margens de cada um dos
negdcios da BBTS

Acompanhar os indicadores atuais do Cobit
em Comparacao com Periodos Anteriores
Reunir com a Auditoria Independente e a
Gefic para avaliar o planejamento dos
trabalhos de auditoria referentes ao
encerramento do exercicio

X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X X
X X
X X
X X
X
X
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Acompanhamentos eventuais

Tema
Regularidade Documental de
Estabelecimentos, Prevencgdo ao Incéndio e
Adequagdo a Lei de Acessibilidade
(Conforme item 5, da ata 023/2022, de
23/09/2022
Reporte Gesap - Plano de Agao para o
Aprimoramento dos Controles e
Evidenciacdao Contabil - Inventario
(Conforme item 10, da ata 007/2023, de
29/03/2023)
Apresentacao Gesuc - Débitos em Aberto
Contratos Fornecedores, Clientes e
Certificacdo em Cascata (Conforme item 15,
da Ata Coaud/002 de 25/01/2023)
Reporte Gesed - Operacionalizagdo do
Contrato Hiveplace - (Conforme item 7, da
ata 001/2023, de 23/01/2023)
Reporte Geseg - Principais Agoes para
Mitigagao dos Riscos Apontados no Ciclo de
Supervisdo de ELBBs (Conforme item 4, da
ata 016/2023, de 26/07/2023)
Apresentacdo Gefic - Relatdrio CCI - Deloitte
2022
Projeto de Automacgao das Provisdes
(Conforme item 5, da ata 009/2023, de
25/04/2023)
Base Acionaria (Conforme item 4, da ata
009/2023, de 25/04/20223)
Reporte Geemp - Mapeamento de riscos
(Conforme item 2, da ata 012/2023, de
24/05/2023)
Reporte Gered, Getic, Gesap - A¢oes de
melhorias relacionadas ao Inventario de
Equipamentos e Gestao de Estoques
(Conforme item 11, da ata 015/2023, de
24/07/2023)
Regularidade documental de
Estabelecimentos, Prevengdo ao Incéndio e
Adequacao a Lei de Acessibilidade
(Conforme item 5, da ata 023/2022, de
23/09/2022)
Reporte Gecob - Evolugdo SGPS (Conforme
item 10, da ata 006/2023, de 27/03/2023)
Reporte Gefic - Proposta de Cronograma
Reverso Para a Apresentacao das
Demonstracoes Contabeis de 2023.

JUL

AGO

SET

ouT

NOV

DEZ
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(Conforme item 3, da ata 014/2023, de
28/06/2023)

Avaliacdo do Termo de Referéncia para o
processo de licitagao de auditoria externa de
2024

Reporte Gefic - Detalhamentos Acerca de
Processos (Conforme item 5, da ata
019/2023, de 25/09/2023)

AgOes para aprimorar o PSIM (Conforme
item 4, da ata 019/2023, de 25/09/2023) -
Pedido de Reprogramacao

Relatério CCI - Deloitte 2022 (Conforme item
1 da Ata 021 de 23/10/2023)

Avaliagdao do Termo de Referéncia para o
processo de licitagao de auditoria externa de
2024 (Conforme item 12 da Ata 021, de
23/10/23)

Reporte Geemp, Gefic, Gesuc - Plano de
Agdo para o enderegamento das
Recomendacgées de auditoria Emitidas
(Conforme item 2, da ata 014/2023, de
28/06/2023)

Relato sobre as acGes para o
enderecamento das recomendacdes de
auditoria emitidas em consequéncia do
trabalho 23108 (conforme item 8 da Ata
Coaud 022/2023, de 25/10/2023)

Acdes para aprimorar o PSIM (Conforme
item 4, da ata 019/2023, de 25/09/2023)
Reporte Gepes - Processos Folha de
Pagamento e Projeto Substituicdo
Peoplesoft (Conforme item 3, da Ata
Coaud/023 de 20/11/2023)

Reporte Gefic - Cronograma Reverso Para
a Apresentacdo das Demonstracdes
Contabeis de 2023 (Conforme item 3, da
ata 021/2023, de 23/10/2023)

Reporte Gesap - Plano de Acéo para o
Aprimoramento dos Controles e
Evidenciagao Contabil - Inventério
(Conforme item 10, da ata 016/2023, de
26/07/2023)

X

X
X
X
X
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